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    ( ktion  B)  itzplatzreservierung 
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    ( ktion   )  onderleistungen 
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Dort kann man ebenfalls die Leistung zubuchen.
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F Q Fragen 

Bei welchen Airlines ist eine ASR/SSR möglich?  

Aktuell bei SunExpress (XQ/SM), Condor, Eurowings und Sundair 

 

Wird die Leistung verprovisioniert?  

Ja, die Leistung wird mit der im Agenturstamm hinterlegten Provision vergütet.  

 

Kann eine Leistung geändert werden?  

Ja, die Leistungen können über die Aktion PB oder RS korrigiert werden. Im Warenkorb gibt es eine Übersicht, welche 
Leistung entfernt bzw. verändert wurde.  

 

Können auch Kinder oder Infants gebucht werden?  

Für Kinder können grundsätzlich Leistungen gebucht werden. Es gibt allerdings bestimmte Bedingungen, die eine 
Sitzplatzbuchung für Kinder verhindern können (Bsp.: Exit-Seat). Für Infants können keine Sitzplätze/Sonderleistungen 
reserviert werden. 

 

Sind die Leistungen erstattungsfähig?  

Grundsätzlich sind die Leistungen nicht erstattungsfähig und können somit nicht kostenfrei storniert werden. Bei einer 
Stornierung werden 100% Stornierungsgebühr für ASR und SSR berechnet. Im Rahmen einer Buchung mit Flex2Relax-
Option werden die Leistungen vollständig erstattet 
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Kontakt  
Rückfragen per Mail an:  
flugextras@schauinsland-reisen.de 
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